
Importe

1.300 €

Modalidad Online: 500 h

Comienzo 3 de mayo de 2016
Incluye: 

 Gestión de la bonificación,

 Planificación didáctica a medida,

 Acceso a webinar con el experto

 Acceso a Chat y foros con debates de interés.

 Actividad Práctica en un entorno Profesional

 Seguimiento tutorial

Módulo 1. Centros de Menores

INTRODUCCIÓN Y OBJETIVOS

UNIDAD 1.- LOS CENTROS DE MENORES Y EL SISTEMA DE 

PROTECCIÓN.

DE MENORES

UNIDAD 2.-EL DISEÑO DE LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA.

UNIDAD 3.-ORGANIZACIÓN DEL CENTRO.

UNIDAD 4.-DIRECCIÓN ESTRATÉGICA DE CENTROS DE MENORES

UNIDAD 5.-ELABORACIÓN DEL PLAN OPERATIVO.

UNIDAD 6.-GESTIÓN POR PROCESOS

UNIDAD 7.- COORDINACIÓN DEL CENTRO CON EL ENTORNO 

SOCIAL E INSTITUCIONAL.

UNIDAD 8.- SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DEL 

CENTRO

Módulo 2. Gestión de recursos humanos

INTRODUCCIÓN Y OBJETIVOS MÓDULO 2

UNIDAD 1. GESTIÓN INTEGRAL DE RECURSOS HUMANOS EN LOS 

CENTROS DE MENORES. PLANIFICACIÓN DE LOS RRHH.

UNIDAD 2. EL PROCESO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN DE 

PERSONAL EN LOS CENTROS DE MENORES

UNIDAD 3. CONVENIOS LABORALES Y PLIEGOS DE 

CONDICIONES.

UNIDAD 4. FORMACIÓN INTEGRADA. EL PLAN DE FORMACIÓN 

DE LOS CENTROS DE MENORES

UNIDAD 5. EVALUACIÓN INTERNA DEL PERSONAL DEL CENTRO. 

EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO.

UNIDAD 6. PROCEDIMIENTO DE ACOGIDA DE NUEVOS 

EDUCADORES

UNIDAD 7. EL CLIMA LABORAL EN LOS CENTROS DE MENORES

UNIDAD 8. EL CUADRO DE MANDO INTEGRAL

Módulo 3. Habilidades directivas para la gestión de centros de 
menores.

INTRODUCCIÓN Y OBJETIVOS MÓDULO 3

UNIDAD 1. LA DIRECCIÓN EN LOS CENTROS DE MENORES. 

LIDERAZGO Y ESTILOS DE DIRECCIÓN.

UNIDAD 2. PREPARACIÓN Y DIRECCIÓN DE REUNIONES DE 

COORDINACIÓN TÉCNICAS PARA REUNIONES EFICACES.

UNIDAD 3. GESTIÓN DE EQUIPOS EDUCATIVOS: LIDERAZGO, 

MOTIVACIÓN Y TRABAJO EN EQUIPO.

UNIDAD 4: GESTIÓN DEL TIEMPO Y TOMA DE DECISIONES.

UNIDAD 5. RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS EN LOS CENTROS DE 

MENORES.

Módulo 4. Gestión económica de los centros de menores.

UNIDAD 1. CENTROS DE GESTIÓN PÚBLICA Y PRIVADA DE LOS 

CENTROS DE MENORES. PLIEGOS DE CONDICIONES Y 

CONCURSOS.

UNIDAD 2. GESTIÓN DE LOS RECURSOS ECONÓMICOS DE LOS 

CENTROS DE MENORES. LAS PARTIDAS PRESUPUESTARIAS DE LAS 

DIFERENTES ÁREAS.

Módulo 5: La calidad en la prestaciónde los servicios

INTRODUCCIÓN Y OBJETIVOS MÓDULO 5

UNIDAD 1. LA CALIDAD DE UN CENTRO DE MENORES.

UNIDAD 2. MODELOS DE GESTIÓN DE CALIDAD Y SU 

IMPLEMENTACIÓN EN EL CENTRO

UNIDAD 3. SISTEMAS DE EVALUACIÓN DE CALIDAD Y SU 

IMPLEMENTACIÓN EN EL CENTRO

UNIDAD 4. MEJORA CONTÍNUA E INNOVACIÓN

Módulo 6: Salud laboral y prevención de riesgos laborales

NTRODUCCIÓN Y OBJETIVOS MÓDULO 6

UNIDAD 1. CONDICIONES DE TRABAJO, FACTORES DE 

RIESGO.CONCEPTOS GENERALES EN MATERIA DE SALUD Y 

RIESGO LABORAL

UNIDAD 2. LEGISLACIÓN

UNIDAD 3. GESTIÓN PREVENTIVA DEL CENTRO

UNIDAD 4. ERGONOMÍA Y PSICOSOCIOLOGÍA

UNIDAD 5. PROGRAMA DE PREVENCIÓN. EL PLAN DE 

PREVENCIÓN
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info@isesinstituto.com
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